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easymeeting™

!a vide(_)comL_Jnicazione interattiva
in ambito aziendale

easymeeting™ trova ampia applicazione in ambito aziendale, poicheé permette di organizzare,
gestire ed effettuare meeting virtuali direttamente dal pc posto sulla scrivania di ogni dipendente,
utilizzando una semplice webcam, microfono e cuffie.

Grazie ad easymeeting™ & possibile lavorare in modo veramente dinamico sugli stessi
documenti condivisi, grazie alle funzioni di invio e ricezione dei files digitali, a partire dai piu
semplici documenti word, fino a grafici excel, presentazioni power point o sviluppo grafico CAD
- con l'unico vincolo che i relativi programmi software siano installati su tutti i PC dei partecipanti
alla riunione virtuale.
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La funzione di screen sharing permette altresi di gestire qualsiasi intervento da remoto,
poiché ogni singolo utente puo cedere ad un altro il controllo del proprio desktop, sia per
casistiche di help-desk, sia per un apprendimento veloce in sessioni didattico-formative
organizzate dall'azienda stessa.

La funzione di recording permette di registrare qualsiasi riunione virtuale, di modo da poterla
fruire in un secondo momento, con grande vantaggio ad esempio per gli assenti, che possono
rifruire nei modi e nei documenti scambiati qualsiasi meeting, direttamente dalla propria
scrivania, semplicemente accedendo all'archivio aziendale.

Feedback Italia ha realizzato inoltre alcuni plug-in proprio in funzione delle specifiche esigenze
delle aziende:
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easymeeting™ scheduler
easymeeting™ OneToOne
easymeeting™ ConferenceOnFly

sono questi gli strumenti che permettono di semplificare I'organizzazione delle riunioni virtuali
e di velocizzare la comunicazione tra tutti i dipendenti.

Il client easymeeting™, ovvero l'applicazione software che permette di accedere ad una sala
riunioni virtuale, ha dimensioni molto ridotte (solo 10Mb) ed & gratuito, cosi da permettere
la configurazione per |I'accesso ai meeting virtuali di qualsiasi pc nell'intranet aziendale.

easymeeting™ offre la garanzia della massima sicurezza: tutto il traffico video, audio e dati
che viene scambiato durante un meeting di videocomunicazione interattiva e crittografato
secondo gli odierni standard ed utilizza i piu recenti algoritmi.

Il prodotto ¢ stato realizzato e testato interamente nei nostri laboratori, cosi da garantirne la
massima affidabilita e stabilita - sulla base di specifiche esigenze aziendali &€ sempre possibile
richiedere una personalizzazione grafica, o lo studio e lo sviluppo di ulteriori funzionalita.

easymeeting™ & particolarmente apprezzato nelle aziende la cui struttura & ramificata sul
territorio, poiché permette una comunicazione veloce ed immediata con ciascuna filiale
indipendentemente dalla sua localizzazione fisica, perché i manager possono risparmiare il
tempo che dedicavano a ciascuna trasferta prima dell'avvento della videocomunicazione
interattiva. Tra i benefici di questo tipo di comunicazione vi & quindi I'ottimizzazione delle
agende personali, oltre al considerevole risparmio economico.
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easymeeting™ scheduler

I'organizzazione via web
dei meeting di videocomunicazione interattiva

easymeeting™ scheduler ¢ il semplice scheduler web-based che permette la gestione degli
utenti e delle sale meeting virtuali: attraverso il normale browser di navigazione si accede al
sistema che richiede il proprio username e relativa password di autentificazione.

Le funzionalita sono ovviamente adattate al tipo di utente che accede al sistema: il semplice
partecipante avra quindi a disposizione la p055|b|I|ta di indire una riunione virtuale cliccando
sul calendario di ciascuna sala, o potra verificare I'occupazione delle stesse e gli utenti invitati
a ciascun meeting.

L'utente con i privilegi di amministratore potra d'altro canto decidere di creare nuovi utenti
e gruppi, piuttosto che configurare le sale virtuali secondo le caratteristiche che piu si addicono
al meeting, agli accessori e alla banda IP a disposizione.

Per ogni riunione indetta e per ciascuna modifica apportata alla lista dei partecipanti il sistema
invia automaticamente alle persone coinvolte una email di promemoria che contiene i dati
del meeting e un link, cliccando il quale - nel giorno e nell'ora della riunione stessa - € permesso
I'accesso diretto alla virtual room.

easymeeting™ scheduler si interfaccia con altri meccanismi di gestione delle risorse umane,
al fine di permettere una piu semplice importazione degli utenti, piuttosto che per la gestlone
delle agende personali dei dipendenti.
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OneToOne e ConferenceOnFly

gli instant messenger
di easymeeting™

I moduli OneToOne e ConferenceOnFly di easymeeting™ sono stati pensati per realizzare
meeting virtuali immediati tra coloro che usufruiscono di un collegamento intranet aziendale.

Sulla tray bar di Windows® infatti sono sempre disponibili i due servizi - caratterizzati da un
diverso colore della libellula di easymeeting™ - cosi come accade per altri sistemi di messaggistica
istantanea.

utente 1

utente 3

CALL 3
DISCOMNECT
INFORMATION
EXIT

utente =

Rl A (= a3

easymeeting™ OneToOne permette di realizzare videoconferenze interattive tra due utenti,
mentre easymeeting™ ConferenceOnFly organizza meeting con piu utenti, permettendo
di chiamarli direttamente con un semplice click del mouse sul menu a comparsa. E' da rilevare
come le virtual room utilizzate con questi servizi rientrino nel computo delle sale virtuali
contemporanee a cui da acceso la licenza easymeeting™.

Enterprise e ASP

le due modalita di distribuzione
easymeeting™ in ambito aziendale
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Come abbiamo detto in precedenza, il client easymeeting™ - ovvero il software applicativo
che permette a qualsiasi utente di accedere ad una sala riunioni di videocomunicazione interattiva
- @ gratuito ed installabile a piacere su tutti i PC di una intranet aziendale.

Per rispondere alle diverse strutture ed eS|genze aziendali, la modalita pit comune di rilascio
del software &€ denominata enterprise: all'azienda viene rilasciata una licenza timeless
dimensionata per il numero massimo di virtual room e di utenti partecipanti ai meeting in
conter;'\poranea alla quale si puo decidere di aggiungere il costo di software maintenance
annuale

In questa modalita il software viene installato ed utilizzato liberamente secondo le necessita
dell'azienda, ed & sempre possibile richiedere di aumentare il numero massimo di conferenze
e di utenti contemporane|

D'altro canto I'azienda pud preferire I'utilizzo del servizio di videoconferenza interattiva erogato
direttamente attraverso i server del Centro Servizi di Feedback Italia: in questo caso si parla
di modalita ASP e l'azienda paga solo cid che consuma ciascun utente che si collega.

In entrambi i casi esiste un costo di attivazione per la creazione dell'ambiente pitu adatto all'uso
del cliente: virtual rooms con determinate caratteristiche audio- video - dati, utenti e diritti
di ciascuno, plug-in formativi (easymeeting™), gateway verso endpoint H.323, personalizzazioni
grafiche, applicative ed altro.

Fax +39 011 19501199 www.feedbackitalia.it

Tel +39 011 19501111

via J. F. Kennedy 10, 10024 Moncalieri -TO- Italy

Feedback interactive systems Italia S.p.A.

0



